AVTAL OM ANORDNANDE AV PERSONLIG ASSISTANS

Mellan Inkludera Assistans i Sverige AB 559019-7942 (nedan Inkludera Assistans) och XXX XXX, XXX-
XXX, (nedan Kunden) har traffats avtal om anordnande av personlig assistans enligt nedan.

Kunden &r berattigad till assistansersattning enligt socialforsdkringsbalken (SFB) och/eller insats
enligt lag (1993:387) om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS) och anlitar genom detta
avtal Inkludera Assistans for att anordna personlig assistans genom att vara arbetsgivare at kundens
personliga assistenter.

a)

b)

c)

d)

e)

Inkludera Assistans ataganden

Inkludera Assistans skall anordna personlig assistans at kunden och tar genom detta avtal
ansvar for att anstalla och schemalédgga personliga assistenter samt ansvara for att schemat
bemannas. Vidare ansvarar Inkludera Assistans for all administration runt assistansen, sdsom
anstallning, ldneadministration, arbetsmiljoarbete, dokumentation och avvikelsehantering
enligt gallande regelverk. Inkludera Assistans medarbetare for daganteckningar och journal
I6pande for att sdkerstalla god kvalité pa insatsen. Kunden kan narhelst denne énskar begéara
ut sina journalanteckningar. Inkludera Assistans har avstdmning manadsvis med kunden for
att sdkerstalla god uppfoljning av insatsen.

Inkludera Assistans tar det fulla arbetsgivaransvaret for de personliga assistenter som
arbetar hos kunden och att dessa i enlighet med gallande lagar och regelverk rapporterar
verkstalld assistans till Forsakringskassan. Inkludera Assistans har personalméten c:a var 4-6
vecka for avstdmning av insatsen och arbetsmiljon.

Inkludera Assistans ansvarar for rekrytering och bemanning hos kunden, om inte kunden
uttryckligen dnskar annat. Vid rekrytering beslutar kunden och Inkludera Assistans
gemensamt vilka assistenter som skall anstallas. Inkludera Assistans har dock ratt att neka
anstallning till en person om denne bedéms olamplig.

Inkludera Assistans ansvarar for att den som anstalls som personlig assistent inlamnar ett
utdrag ur belastningsregistret. | det fall kunden dr minderarig ska detta alltid goras innan
anstallningen paborjas.

Inkludera Assistans ar betalningsmottagare av den assistansersattning som enligt SFB/LSS
utbetalas for verkstalld assistans for kunden.
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b)

d)

f)

Kundens dtaganden

Kunden atar sig att under detta avtals giltighetstid endast ha Inkludera Assistans som
anordnare av sin personliga assistans, om inte annat 6verenskommes mellan parterna. En
sadan 6verenskommelse skall alltid vara skriftlig.

Kunden atar sig att uppfylla vid var tid géllande villkor for utbetalning av assistansersattning
fran Forsakringskassa och/eller kommun, sdsom att underteckna fullmakt for Inkludera
Assistans att ta emot ersattning for verkstalld assistans, manatligen godkdnna och signera
rakning etc.

Kunden atar sig att se till att Inkludera Assistans har mojlighet att senast den 3:e varje manad
fa rakning assistanserséattning (FK 3057) eller motsvarande undertecknad av kunden.

Kunden atar sig att granska rakningen och genom sin signatur ga i god for att assistans har
utforts i den omfattning och pa de tider som framgar av rakningen. Kunden dr medveten om
att rakningen undertecknas pa heder och samvete och att felaktig inrapportering kan leda till
rattsliga atgarder.

| det fall Kunden har en planerad vistelse pa sjukhus eller annan vardinstitution skall kunden
sa snart detta blir kint meddela Inkludera Assistans detta. Detta géller dven egna resor eller
annat som paverkar forutsattningarna at verkstalla personlig assistans.

Kunden bidrar till att Inkludera Assistans skall kunna erbjuda de personliga assistenterna en
fullgod arbetsmiljé och darmed kunna uppfylla sitt arbetsgivaransvar. Detta géller saval den
fysiska som psykosociala arbetsmiljon for de personliga assisterna.

3. Ersittning

a)

b)

c)

Kunden koéper genom detta avtal personlig assistans med per verkstéalld timme hela det
belopp motsvarande vid var tid géllande schablonbelopp som regeringen arligen faststaller i
enlighet med 5 § Forordning (1993:1091) om assistansersattning.

Detta belopp ska tacka, forutom lonekostnader for de personliga assistenterna, dven
omkostnader relaterade till assistansen sasom forbrukningsmaterial, skyddsutrustning,
arbetsklader for assistenter och dylikt. Kunden dr medveten om att assistansersattning aldrig
far anvandas till kundens privata kostnader.

Inkludera Assistans ansvarar for upprattande och uppféljning av en budget for varje kundens
assistans och denne har ratt att vid var given tid begéra att fa tillgang till en rapport pa
denna, vilken ska tillhandahallas kunden skyndsamt och inom rimlig tid.
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4. Avtalstid och uppsdgning

a)

b)

Detta avtal trader i kraft och géller utan begransning i tid, sa lange kunden ar beviljad
assistansersattning enligt SFB/LSS.

Uppsagning av avtalet skall ske skriftligen och uppsagningstid ar tva (2) manader, raknat fran
den forsta dagen i manaden efter uppsagning. Det vill sdga, om uppsagning sker den 20 juli
paborjas tvda manaders uppsagningstid fran den 1 augusti och avtalet |[6per darmed ut den 1
oktober.

| det fall kunden inte langre ar berattigad till assistansersattning upphor detta avtal att galla
fran den tidpunkt da ratten till ersattningen upphor.

5. Avtalsbrott

a)

b)

c)

Vid avtalsbrott av allvarlig karaktar dger parterna ratt att omedelbart bryta avtalet. Brister
ska dock patalas och den felande parten ska ges majlighet att inom rimlig tid korrigera
bristen och avtalet ska darefter fortsatt galla. Undantag fran detta gérs om bristen &r av
sadan karaktar att den bryter mot lagar, regler och forordningar. | sddana fall 4ger endera
part ratt att omgaende sdga upp avtalet.

Ett avtalsbrott ar ursaktligt om avtalsenlig prestation hindrats av en omstandighet som legat
utanfor parts kontroll och som kunden inte skaligen férvantas ha raknat med eller tagit i
beaktande vid tiden for avtalets ingdende och vars foljder kunden inte heller skaligen ha
undvikit eller dvervunnit. Om hindret endast ar tillfalligt, ar avtalsbrottet ursaktligt under sa
Iang tid som &r rimlig med hansyn till hindrets konsekvenser for partens mojligheter att
prestera avtalsenligt.

| det fall Kunden byter anordnare utan att iaktta avtalsenlig uppsagningstid ar kunden skyldig
att ersatta Inkludera Assistans for den faktiska ekonomiska skada foretaget lider, sdsom lon.
Inkludera Assistans ar skyldiga att utbetala till kundens personliga assistenter under
uppsagningstid.

6. Hantering av personuppgifter samt lojalitetsplikt

a)

Kunden samtycker genom detta avtal till att Inkludera Assistans behandlar Kundens
personuppgifter i syfte att anvdnda dem for att fullgora de forpliktelser som foljer av detta
avtal. Inkludera Assistans ansvarar for att behandlingen av personuppgifter sker i enlighet
med vid var tid gallande lagstiftning.
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b)

Du som kund ar alltid personligt ansvarig for sddant du publicerar pa eget initiativ oavsett om
publiceringen skett i din egenskap som kund eller privat. Uppgifter som ar till skada for
Inkludera Assistans kan utgora brott mot lojalitetsplikten i uppdragsavtalet. Genom ditt
uppdragsavtal dr du bunden av tystnadsplikt angaende forhallanden som du fatt kinnedom
om genom att vara/ha varit kund hos Inkludera Assistans.

7. Andringar och tilligg

a)

b)

Andringar och tilldgg av detta avtal skall vara skriftliga och undertecknade av bada parter for
att vara gallande. Vid tvist rérande muntliga dverenskommelser skall alltid detta avtal gélla i
forsta hand, om inte endera parten kan styrka att annan éverenskommelse har traffats.

Detta avtal utgor parternas fullstandiga reglering av alla fragor som avtalet berér. Alla
skriftliga eller muntliga ataganden och utfastelser som foregatt avtalet ersatts av innehallet i
detta avtal.

Tvist med anledning av detta avtal skall avgoéras med tillampning av svensk lag och i svensk
domstol.

Detta avtal har uppréttats i tva likalydande exemplar som parterna godkant och erhallit varsitt

exemplar av.
For Kund For Inkludera Assistans AB
Ort & datum: Ort & datum

Inkludera assistans AB

sida 4 (4)




